
 

Situación Deseada

Buena atención a la ciudadania,Eficientar la administración pública

municipal, simplificando y agilizando los procedimientos para

lograr una mejor atención al ciudadano;Profesionalizar a los

servidores públicos y eficientar los procesos administrativos del

municipio.Instaurar la planeación municipal como instrumento para

la gestión del desarrollo, el seguimiento, la evaluación de

resultados, transparencia y buena clasificación del archivo

municipalcon un buen desempeño de los funcionarios municipales.

Existe una escasa atención a la población, una insuficiente

coordinación entre las áreas municipales y derivado la falta de

capacitación y profesionalismo de los servidores publicos;falta de

planeación y transparencia, asi como una nula clasificación del

archivo municipal,esto deriva en quejas de la ciudadania por el

mal servicio y mala atención .

Situación Actual (o situación problema)

Programa:

Proyecto:

Unidad Responsable:

24 Eficiencia en la Gestión de Políticas Gubernamentales

033 Apoyo a las Políticas Gubernamentales

5 Secretaría del H. Ayuntamiento, Despacho de Presidencia, archivo, transparencia, registro civil, 

planeación,PC, Regidores, sindico
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